
शीतकाल मेें ऊर््जजा की 
बचत संबंधी युक््ततियाँ

ताप बनाए रखेें
कवेल उन््हीीं कमरों को गर््म करे ंजिनका आप उपयोग कर रह ेहैैं और 
अपने थर्मोस््टटेट को 18°C-21°C क ेबीच सटे कर देें।

गर्मी के लिए पर्दे
गर्मी को अदंर ही बनाए रखन ेक ेलिए सूरज ढलने 
स ेपहले अपन ेपर्दे ढाकँ देें।

हवा को रोकेें
मौसमी सील टेप या ड्राउट स््टटॉपर््स (draught stoppers) स ेखिड़कियोों और 
दरवाज़ों के नीचे क ेरिक््त स्थान को सील कर देें।

शॉवर मेें अत््यधिक समय तक न नहाएं
गर््म पानी बहुत अधिक ऊर््जजा का उपयोग करता ह।ै अपने शावर के 
समय को 5 मिनट स ेकम रखेें।

परतोों मेें कपड़़े पहनेें
अपने हीटर को चाल ूकरन ेस ेपहल,े जम्पर और मोटे मोज़़े 
पहन कर अपन ेआप को गर््म रखेें।

तस््ममानिया की ठंडी जलवायु, विशेष रूप से सर््ददियोों के महीनोों मेें, बिजली 
के बिलोों पर बड़़ा प्रभाव डाल सकती है। घर पर इन आसान ऊर््जजा बचत की 
युक््ततियोों को आज़माएं।

ऊर््जजा बचाने की और अधिक यकु््ततियोों क ेलिए QR 
Code (क््ययूआर कोड) स््ककैन करें
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बिजली बिल का भुगतान 
करने के लिए सहायता 
चाहिए?

कृपया हमेें 1300 132 003 पर फ़़ोन करें
या auroraenergy.com.au पर जाएं
यदि आपको दुभाषिए की आवश््यकता है, तो अनुवाद और 
दुभाषिया सवेा (टिस) को 13 14 50 पर संपर््क करें

YES कार््यक्रम
वित्तीय कठिनाईयोों मेें ग र्ाहकोों की मदद करन ेक ेलिए हमारा YES 
(योर एनर्जी सुपोर््ट) प्रोग्राम उपलब्ध ह ैताकि व ेअपन ेबिजली बिलोों का 
भगुतान कर सकेें।

aurora+ स ेअपनी ऊर््जजा सवेा पर नज़र रखेें
aurora+ आपको अपने फोन, टबैलटे या कपं््ययूटर पर अपन ेबिजली के 
उपयोग को दखेन,े साथ-साथ मेें ही भुगतान करत ेरहने, और अपने खाते 
की शषे राशि पर नज़र रखन ेके सक्षम बनाता ह।ै

वार््षषिक बिजली रियायत
यदि आपक ेपास पेशंनभोगी रियायत कार््ड, हले्थ कयेर कार््ड, या इमीकार््ड
(ImmiCard) ह,ै तो आप रियायती छटू क ेपात्र हो सकत ेहैैं।

भगुतान देय अवधि को बढ़़ानाबढ़़ाना
आप अपन ेबिल की दये तिथि को दो सप््तताह तक बढ़़ा 
सकते/ती हैैं।

भगुतान योजनाएं
यदि आपको कुछ अतिरिक््त समय की आवश््यकता ह,ै तो हमार ेपास कई 
प्रकार के भगुतान योजना विकल््प उपलब्ध हैैं।

आपके द्वारा प्राप्त किया गया बिल यदि आपकी अपेक्षा से अधिक है, तो 
Aurora Energy भुगतान योजनाओं, ऊर््जजा संबंधी सलाह और वित्तीय 
कठिनाई संबंधी सहायता देकर आपकी मदद कर सकती है।


