- Consejos para
ahorrar energia

en invierno

El clima frio de Tasmania puede tener un impacto
considerable en las facturas de energia, sobre todo
durante los meses de invierno. Ponga en practica en
casa estos sencillos consejos para ahorrar energia.

Spanish

Conserve el calor

Caliente solo las habitaciones que esté utilizando
y regule el termostato entre 18 °C y 21 °C.

Cortinas para el calor
Cierre las cortinas antes de que oscurezca
para mantener el calor en el interior.

Detener la corriente

Selle los huecos de las ventanas y los
marcos debajo de las puertas con cinta de
burlete o tapones para corrientes de aire.

Duchas mas cortas

El agua caliente consume mucha energia.
Procure ducharse en menos de S minutos.

Vestimenta por capas

Antes de encender la calefaccion, abriguese
con un suéter y calcetines gruesos.
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¢Necesita ayuda
ara hacer frente a la

actura de energia?

Si ha recibido una factura mds alta de lo previsto, es posible
que Aurora Energy pueda ayudarle con planes de pago,
asesoria energética y apoyo por dificultades econémicas.

i Prérrogas de pago
‘ Puede aplazar el vencimiento de
su factura hasta dos semanas.

/\ Planes de pago
o Si necesita mds tiempo, le ofrecemos diversas

- = opciones de planes de pago.

Descuento anual de electricidad

= Si tiene la tarjeta de descuentos de pensionista (Pensioner
— ) Concession Card), la tarjeta sanitaria (Health Care Card) o la
~Y ImmiCard, es posible que pueda beneficiarse de un descuento.
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Programa YES

Nuestro programa YES (Your Energy Support, por sus
siglas en inglés) estd disponible para ayudar a los
consumidores con dificultades econémicas a ponerse
al corriente en el pago de sus facturas de energia.

Controle su consumo con aurora+

aurora+ le permite ver su consumo de energia, pagar
C sobre la marcha y controlar el saldo de su cuenta
desde su teléfono mdvil, tableta o computadora.
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